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WARUNKI GWARANCJI
NA PANELE PODtOGOWE

I. Przeglad Gwarancji

SALAG Sp. z 0.0. udziela ograniczonej gwarancji pierwotnemu nabywcy paneli podtogowych YUTRA, obejmujacej wady materiatowe
i produkcyjne przy normalnym uzytkowaniu w warunkach domowych i komercyjnych. Gwarancja ta jest niezbywalna i dotyczy wytacznie
pierwotnego uzytkownika koricowego.

Il. Okresy Gwarancji
Seria Navajo (grubo$¢ 4mm)

Uzytek domowy: 10 lat
Uzytek komercyjny: Nie objety gwarancja

Inne Serie YUTRA (z warstwg uzytkowa 0,35mm)

Uzytek domowy: 15 lat
Uzytek komercyjny: 3 lata

Serie YUTRA (z warstwa uzytkowa 0,55mm)

Uzytek domowy: 25 lat
Uzytek komercyjny: 7 lata

lll. Warunki gwaranciji
Gwarancja jest wazna pod nastepujgcymi warunkami:

Panele podtogowe muszg by¢ zainstalowane zgodnie z dostarczonymi instrukcjami montazu i utrzymywane zgodnie
z wytycznymi dotyczacymi pielegnacji.

Panele podtogowe muszg by¢ uzywane w Srodowisku, ktére nie przekracza specyfikacji dla uzytku domowego lub lekkiego
komercyjnego.

Gwarancja obejmuje wytgcznie wady produkcyjne, ktdre ujawnia sie w okresie gwarancyjnym podczas normalnego uzytkowania.

IV. Wylaczenia
Gwarancja nie obejmuje:

Uszkodzen spowodowanych niewtasciwg instalacja, zaniedbaniem lub nieprzestrzeganiem instrukcji konserwaciji.

Zuzycia lub uszkodzen wynikajgcych z nadmiernego uzytkowania poza srodowiskiem domowym lub wskazanym lekkim
srodowiskiem komercyjnym.

Wszelkich uszkodzen wynikajacych z wypadkéw, niewtasciwego uzytkowania, zaniedbania, pozaru, zalania wodg (w tym wilgoci
w podtozu), ekspozycji na ekstremalne temperatury lub wilgotno$é.

Zmian koloru spowodowanych ekspozycja na Swiatto stoneczne, nadmierne ciepto lub starzenie sie materiatu.

Uszkodzen spowodowanych ostrymi przedmiotami, ciezkimi meblami bez odpowiedniego zabezpieczenia podtogi lub
obcigzeniami tocznymi.

Probleméw wynikajacych ze zmian strukturalnych budynku, ruchu podtoza lub nieréwnych podtég.

V. Procedura Zgtaszania Reklamacji

Aby zgtosi¢ reklamacje w ramach tej gwarancji, pierwotny nabywca musi skontaktowaé sie z SALAG Sp. z o.0. lub autoryzowanym
dealerem, od ktérego dokonano zakupu, w ciggu 30 dni od wykrycia wady. Reklamacja musi zawieraé:

Dowdd zakupu, taki jak paragon.
Szczegdtowy opis wady oraz zdjecia przedstawiajace wade.
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VI. Srodki Zaradcze
Jesli wada objeta niniejszg gwarancjg zostanie potwierdzona, SALAG Sp. z 0.0., wedtug wtasnego uznania:

Naprawi wadliwy obszar.
Wymieni wadliwe panele na ten sam produkt lub produkt o réwnowaznej wartosci.

VII. Skala Zwrotow

W przypadkach, gdy zwrot jest mozliwy w ramach tej gwarancji, kwota zwrotu bedzie obliczana na podstawie skali malejacej,
w zaleznosci od czasu, jaki uptynat od zakupu lub dostawy produktu. SALAG Sp. z 0.0. zwrdci nastepujace procenty pierwotnej ceny
zakupu produktu:

Miedzy 0 a 1 rokiem: 100% ceny zakupu
Miedzy 1 a 5 lat: 80% ceny zakupu
Miedzy 5 a 8 lat: 50% ceny zakupu
Miedzy 8 a 12 lat: 20% ceny zakupu

VIII. Ograniczenia

Odpowiedzialno$¢ w ramach tej gwarancji jest ograniczona do wymiany lub naprawy wadliwych paneli i nie obejmuje kosztéw pracy ani
dodatkowych wydatkéw. Niniejsza gwarancja jest wytaczna i zastepuje wszystkie inne gwarancje, wyrazone lub dorozumiane, w tym
jakiekolwiek dorozumiane gwarancje przydatnosci handlowej lub przydatnosci do okreslonego celu.

IX. Dodatkowe Postanowienia

Gwarancja nie obejmuje kosztéw instalacji ani demontazu, ktére pozostajg w gestii nabywcy lub uzytkownika koficowego.
Produkty wymienione w ramach gwarancji beda objete gwarancja przez pozostaty okres pierwotnej gwarancji.

X. Postanowienia 0gdlne

Niniejsza gwarancja stanowi jedyng gwarancje udzielong przez SALAG Sp. z 0.0. na panele podtogowe YUTRA. Wszelkie zmiany lub
modyfikacje niniejszej gwarancji muszg by¢ dokonane na piSmie i zatwierdzone przez SALAG Sp. z o.0. W przypadkach, gdy
postanowienia niniejszej gwarancji sg sprzeczne z obowigzujgcym prawem krajowym, te postanowienia zostang dostosowane w celu
zapewnienia zgodnos$ci z prawem, podczas gdy pozostate postanowienia beda nadal obowigzywac.
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